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請求書を出⼒する

【TOP画面≫会員情報≫請求照会】より
過去1年分の請求書を発⾏することがで
きます
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請求書を出⼒する
【操作方法】

① ＜会員情報＞メニューを選択

①-1）TOP上メニューから＜会員情報＞メニューをクリックする。

①-2）メニューから＜請求照会＞ボタンをクリックする。

ログインしているUSBキー（ID）がCIS管理者か被管理者
であるかを確認可能︕
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注意

・請求先店舗ではない契約IDでは確認できません。
（＜請求照会＞ボタンが表示されません）
・他の請求先店舗にまとめている契約IDの情報は照会できま
せん。（他の請求先店舗として登録されている契約IDにて
確認ください。「基本契約ID」にて照会した場合は、全ての
請求先店舗の情報が確認できます。

② 請求照会を表示

②-1）⽉次照会画面が表示されるので対象⽉度から出⼒したい
＜年＞と＜⽉＞を選択する。

②-2）選択した対象⽉の⽉次請求情報が表示されるので、右上の
＜請求書発⾏＞ボタンをクリックする。

注意

・対象⽉度は過去10年より以前を表示することはできません。

③ PDFファイルを表示

③-1）PDFファイルが表示されるのでファイル上の印刷機能で印刷
する。
保存する場合は、保存機能で保存する。

注意

・PDFファイルで表示されますので、
お使いのパソコンにAdobe Readerがインストールされてい
ない場合は表示できません。

補足+
＜利⽤明細発⾏＞ボタン
画面に表示していた従量制サービスの情報を「ご利⽤明細書」
フォームで印刷することができます。
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