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確認する

指値履歴を確認する

【MYオークション≫各種履歴】より申込し
た指値の受付状況・セリ結果を確認する
ことが可能
会場・開催回で絞り込みをすることもでき
ます
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セリ結果のパターン

指値履歴を確認する

① ＜MYオークション＞メニューを選択

【操作方法Ⅰ】

② 指値履歴を表⽰

流れ
⾃社落
他社落

機能
2

①-1）TOP左メニューから＜MYオークション＞メニューをクリックする。

①-2）メニューから＜各種履歴＞ボタンをクリックする。

【機能説明】
CIS経由で指値登録した場合は、必ず当日に指値の受付状態確認が必要です。
指値履歴では、現時点での受付状態・履歴の確認可能です。また、指値⾦額の変更、指値のキャンセルを指値履歴より⾏うこ
とができます。

機能
3

キャンセル

未セリ

商談落札

機能
1
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指値履歴を確認する
【操作方法Ⅱ】

機能2 会場絞込

① テキスト一覧上の＜会場＞のプルダウンから表⽰させたい会場を
選択する。

注意

・応札していない会場は、表⽰されません。

機能1 表⽰対象・表⽰件数変更

① テキスト一覧上段の
＜表⽰対象＞＜表⽰件数＞のプルダウンから
表⽰させたい
・対象（当回一覧・過去一覧）
・件数（10・50・100）

を選択する。

② ⾃動的に選択した表⽰件数で再表⽰される。

注意

・過去一覧は、過去12開催分のみ表⽰。
過去12開催より以前を閲覧することはできません。

・過去一覧は、セリ結果が「流れ」「商談落札」「キャンセル」の
場合、応札額、スタート⾦額は表⽰されません。

機能3 キャンセル非表⽰

① ＜キャンセル分非表示＞ボタンをクリックする。

② 指値履歴一覧からキャンセルした指値が非表⽰になる。

③ 再度、表⽰する場合は＜すべて表示＞ボタンをクリックする。

補足+
▼指値申込がキャンセルになっている状態

指値⾦額を0円としキャンセル
になっている場合

指値キャンセルを申込をして
キャンセルになっている場合

補足+
▼過去一覧では開催回の絞込みも可能

② ⾃動的に選択した表⽰件数で再表⽰される。
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指値履歴一覧
【画面説明Ⅰ】

エリア
2

エリア
1

エリア1 セリ結果

1.セリ結果の確認

流れ ・・・ 流札となっている状態

⾃社落 ・・・ ⾃社で落札できた状態

他社落 ・・・ 他社が落札した状態

キャンセル ・・・ 落札後、落札店によりキャンセルされた状態

未セリ ・・・ まだセリが⾏われていない状態

商談落札 ・・・ 商談により落札となっている状態

2.最終応札・スタートの確認

「応札額」 ・・・ セリ結果の最終⾦額
「スタート」 ・・・ 指値を⼊れた⾞両のスタート⾦額

エリア
3

※過去一覧は、落札結果が「流れ」「商談落札」「キャンセル」の場合、応札額、スタート⾦額は表⽰されません。

２.指値受付額・指値有効額の確認

「指値受付⾦額」 ・・・ 現在⼊⼒されている指値⾦額
「指値有効額」 ・・・ 現在有効となっている指値⾦額（会場での受付⾦額）

エリア2 指値受付額・指値有効額
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※上記以外のエラーが発生した場合は、CISサポートセンターへお問い合わせください

指値履歴一覧
【画面説明Ⅱ】

エリア3 ステータス

説明ステータス

会場が指値を受け付けする前の状態です
会場が指値を受け付けると「受付予約」から次のステータスへ変わります
■オークション前日までに指値を登録した場合

オークション当日7:30〜オークション開始までに次のステータスへ変わります
■オークション当日に指値を登録した場合

通常2〜3分ほどで「受付予約」から次のステータスへ変わります

◆受付予約

会場側で指値を正常に受け付けした状態です◆正常受付

指値登録がキャンセルされた状態です◆キャンセル

落札限度額が⾜りず、指値登録ができなかった状態です
⇒ 落札限度額を上げてから指値を再登録してください◆落札限度額オーバーエラー

指値登録・⾦額変更・キャンセルが間に合わなかった状態です
当該⾞両のセリ開始30〜40分前までにご登録ください◆受付時間外エラー

会場が何らかの理由で制限を掛けている状態です
⇒ 代⾦未払いなどが理由の場合は、⽀払後、落札限度額が戻ってから指値を再登録

してください
◆応札不可エラー

会場が指値の利⽤制限を掛けている状態です
⇒ 指値登録された会場へご確認ください◆指値利⽤不可

オークション当日の朝時点でCIS利⽤停⽌または指値利⽤停⽌で指値登録ができなかった状
態です
⇒ 利⽤再開後に指値を再登録してください

◆サービス停⽌エラー

指値登録額がスタート価格未満の状態です
⇒ 指値価格を変えて指値を再登録してください◆指値額不正エラー

指値登録時から⾞両が変更になった状態です◆⾞両変更エラー

会場側で出品⾞両を削除した状態です◆出品削除エラー

何らかの原因で会場側が指値データを受信できなかった状態です
⇒ 指値を再登録してください◆他エラー


