
CIS オペレーションマニュアル

申込む

Ver.20210726-008

スペアキーの購入申込をする

「USBキーを増やしたい︕」
会員様の元へ配布されている無償配布
のUSBキーとは別に1社（1POS番号）
につきもう1本設定することのできる追加
USBキーの申込が可能です
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スペアキーの購入申込をする申込む

スペアキーの購入申込をする

① ＜便利ツール＞メニューを選択

①-1）TOP左メニューから＜便利ツール＞メニューをクリックする。

【操作方法Ⅰ】

①-2）メニューから＜USBスペアキー申込＞ボタンをクリックする。

【機能説明】 ※同時ログイン不可
すでに会員様の元へ配布されている無償配布のUSBキーとは別に1社（1POS番号）につきもう1本設定することのできる
追加USBキーの申込が可能です。※販売価格5,000円（税別）
以下のような状況下ではスペアキーが有効です。

注意

・無償配布のキーと、新たに購入追加したスペアキーの２本
をそれぞれ別のパソコンに挿した状態で、同時にCIS情報
サービス（下⾒・相場など）を参照することはできません。
⇒CIS情報サービスはセキュリティ上、同一ID（会員番号

＋店舗番号）による２重接続はできない仕組みとなって
いるためです。

・スペアキーの購入は、１社（1POS）につき1本です。

一⼈担当者（社⻑様など）が主にキーを管理し、その担当者がキーを持って外出してしまった際にCIS情報サービスが
利⽤できなくなってしまうので何とかしたい・・・。

ケース1

キーを紛失した際に利⽤できなくなると困るので予備として持っておきたい。

ケース2

2名以上（2台以上のパソコン）で同時にCIS情報サービスを使⽤されたい場合は、スペアキーではなく追加契約（3,000円/
月（税別））をお勧めいたします。
追加契約された場合、店舗番号が追加されるため、2台同時での利⽤が可能となります。

注意

・追加契約の申込方法は、別紙での説明とする。
⇒申込む「追加契約を申込む」 を参照ください。

×
パソコンB

スペアキー

1台のパソコンが利⽤中の場合、
他のパソコンで同時にログインはできません

同時にCIS情報サービスをご利⽤されたい場合は、スペアキーではなく
追加契約をお勧めします。

利⽤中

パソコンA

メインキー
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テクニック

活⽤術︕
スペアキー購入申込は
・【各サービス申込】 からも購入可能
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スペアキーの購入申込をする

② 申込画⾯＜注意・了承事項＞を表⽰

②-1）スペアキー申込の注意・了承事項が表⽰される。

申込む

注意

・申込される際は、必ず注意・了承事項をご確認ください。
・申込後、「キャンセル・内容変更等」はできませんので、内容を
十分確認の上、お申込ください。

②-2）最下部まで画⾯をスクロールし＜上記了承の上、申込情報入
⼒画⾯へ進む＞ボタンをクリックする。

③ 申込画⾯＜情報入⼒＞を表⽰

③-1）申込情報入⼒画⾯が表⽰されるので「担当者」「電話番号」
を入⼒する。

③-2）キー送付先住所を確認し、＜確認画⾯へ進む＞ボタンをクリッ
クする。
もしくは、
登録住所とは別の住所へ送付する場合は、送付先住所を
入⼒し、＜確認画⾯へ進む＞ボタンをクリックする。

スペアキーの購入申込をする
【操作方法Ⅱ】
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スペアキーの購入申込をする申込む

④ 申込画⾯＜入⼒内容確認＞を表⽰

④-1）入⼒内容確認画⾯が表⽰されるので入⼒内容を確認し
＜スペアキーを申込む＞ボタンをクリックする。

スペアキーの購入申込をする
【操作方法Ⅲ】

⑤ 申込完了画⾯を表⽰

⑤-1）「スペアキーの申込が完了しました。」と表⽰されると申込完了で
す。

注意

・申込後、「キャンセル・内容変更等」はできませんので、内容を
十分確認の上、お申込ください。

・お届け→お申込完了から1〜2週間
・お支払方法→代引き（佐川急便）
・保証→初期不良のみ無償交換
※USBキー到着後、1週間以内のご連絡の場合に限ります。

POINT1
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